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１ 業務名 

 東三河創業支援ポータルサイト構築業務委託 

 

２ 業務場所 

 東三河広域連合の指示する場所 

 

３ 履行期間 

（１）構築期間 

契約締結日から令和８年１月中旬まで 

  公開予定日 令和８年１月中旬 

（２）保守運用期間 

  サイト公開から令和８年３月 31日まで 

 

４ 業務目的 

東三河の自治体及び団体が実施する創業支援メニューやイベント情報を集約したサイトを構築す

ることで、創業・起業に意欲ある若者がチャレンジする機会を創出し、地域の活性化そして若者の定

住につなげる。 

 

５ 基本方針 

（１）利用者が必要な情報を探しやすく、容易に入手できるよう、デザインやカテゴリ構成を工夫

する。また、写真やイラスト等を使用するなどして、直感的に操作できるような分かりやす

いデザインとする。 

（２）スマートフォン、パソコン及びタブレットのいずれの端末からの閲覧においても最適な形で

ページを表示できるものとする。 

（３）「サイト紹介」、「創業起業に関する情報」などのサイト構成を、利用者が使いやすいナビゲ

ーションの配置、サイト内検索機能の設置など、ユーザビリティに配慮したサイトとする。 

（４）運用開始後の機能向上やページの構成変更等を職員が柔軟かつ容易に行えるとともに、将来

的なシステムの拡張性を考慮する。 

 

６ 委託業務内容 

（１）ポータルサイト制作 

①新着情報やコンテンツ検索機能は目立つ位置に配置すること。 

②カテゴリを工夫し、容易に目的のページに到達できること。 

③アクセシビリティ及びユニバーサルデザインに配慮したデザインとすること。 

   ④Microsoft Edge、Mozilla Firefox、Google Chrome等の主要なブラウザの最新バージョン 

での閲覧に対応していること。また、どのような端末でも見やすいデザインであること。 

（２）システム導入・構築・設定・機能 

①サイト内のすべてのページを対象に、スマートフォン、パソコン及びタブレットのいずれ 

の端末からの閲覧においても最適化されたページを自動生成すること。 

  ②Google Analyticsを利用したアクセスログを解析し効果測定が実施可能であること。 
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  ③東三河広域連合の職員によるページの更新及び修正を可能とすること。 

（３）操作マニュアルの作成の実施 

①システムの操作マニュアルを作成すること。 

（４）運用サポート 

①システム及び機器の安定稼働を図るための運用・保守管理を行うこと。システム障害、機器 

等の故障、ソフトウェアのバージョンアップへの対応を速やかに行うこと。 

②稼働後も円滑なサイト運営ができるようにサポート体制を整えること。 

③サポートは平日午前 8時 30分から午後 5時 15分（土日・祝日・年末年始を除く）の間、電 

話・ファクス・メールでのサポートを行うこと。 

 

７ 成果品 

業務完了後、以下に示すものを提出すること。 

なお、本業務に係る著作権その他一切の権利は、原則東三河広域連合に帰属する。 

（１）サイトコンテンツ１式 

（２）サイトに使用した写真・イラストデータ 1式（電子媒体） 

なお、写真やイラストは、東三河広域連合が自由に使用できるものとする。 

（３）サイト制作書（印刷物１部、電子媒体） 

（４）管理者向け操作マニュアル（印刷物 1部、電子媒体） 

（５）保守計画書（印刷物 1部、電子媒体） 

（６）保守報告書（印刷物 1部、電子媒体） 

 

８ 委託料の支払い 

構築費用及びシステム保守管理費用（サイト公開日から令和８年３月 31 日まで）を、業務完了検

査後に一括支払いする。 

 

９ その他 

本仕様書に疑義が生じた場合、受託者は東三河広域連合と協議を行うこと。 


